Hirlevél feliratkozas és hirlevél kiildése soran kezelt adatok adatkezelési
tGjékoztatdja

A BIBO Franchise Kft. (székhely: 1117 Budapest, Nadorliget u. 7/a. 5/508.,
cégjegyzékszam: 01-09-371413, addészam: 28730909-2-43, telefonszam:
30/431-6385, e-mail: office@cleaneco.hu, 6ndlléan képviseli: Borosi Tamas
Ugyvezets, adatvédelmi tisztvisel6 neve, elérhetésége: Dr. Bolcskei
KrisztiGnné, postai Gton elérheté az Adatkezelé székhely cimére kiildott
nyilatkozattal, elektronikusan az info@adatvedelmiauditor.hu cimen), mint
adatkezels eziton tdjékoztatia Ont, hogy a jelen tdjékoztatdé kizarélag a
hirlevél feliratkozds és kiildés sordn térténé adatkezelés kapcsdan tartalmaz
tajékoztatdst.

Hirlevél feliratkozds és kiildése sordn kezelt adatok adatkezelési 6sszefoglald tdbldzata

cél Jogalap Erintettek Adatkategéria Idétartam Forrds
a cimzett Onkéntes Minden természetes név, email cim, | leiratkozdsig Erintettek
rendszeres hozzdjérulas személy, aki az feliratkozds

tdjékoztatasa az Adatkezels hireirdl, idépontja

Adatkezel$ akcibirdl,

leglijabb kedvezményeirdl

akciéirdl, rendszeresen értesilni

eseményeirdl, kivan, ezért

hireirél, személyes adatainak

Iényegében megaddasaval a

rendszeres hirlevél szolgaltatasra

reklam-kildés feliratkozik

1. Erintett a szolgaltatdsok igénybevétele elétt vagy sordn, vagy egyéb mds
modon a kovetkezékben meghatdrozott adataival iratkozhat fel az
Adatkezelé hirlevél kiildé szolgdltatasara.

Melyek a kezelt adatok korei és kezelésiik céljai?

2. A kezelt adatok kore és célja:

név azonositds

e-mail cim hirlevél kiklildése
feliratkozas

idépontja késdbbi bizonyitds

Mi az adatok kezelésének jogalapja?

3. A hirlevélre torténé feliratkozds énkéntes hozzdjaruldson alapul (GDPR 6.
cikk (1) a), 2008. évi XLVIII. tv. 6. § (2) bek.).

Kik az érintettek?
4. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezelé hireirdl,

akciodirdl, kedvezményeirsl rendszeresen értesilni kivan, ezért személyes
adatainak megaddasaval a hirlevél szolgaltatasra feliratkozik.



Mi az adatkezelés 6 célja?

5. A hirlevél kildéssel kapcsolatos adatok kezelésének f6 célja a cimzett
rendszeres tdjékoztatdsa az Adatkezels legujabb akciéirdl, eseményeirdl,
hireirél, Iényegében rendszeres reklam-kildés.

Meddig tart az adatkezelés?

6. Az Adatkezel6 kizarélag addig kezeli az ebbél a célbdl felvett személyes
adatokat, amig

Q.
b.

az érintett le nem iratkozik a hirlevél listarél, vagy

hozzdjarulas megerésité kérés esetében a megerésités megadasara
nyitva dallé hataridé lejar, ennek eredménytelen letelte esetében az
adatot t6rli.

Honnan vannak az adatok?

7. Adatok forrasa: kdzvetleniil az érintettdl.

Torténik adatkodzlés (hozzaférés nydjtas, atadas, tovabbitas) harmadik fél

szamara?

8. A cleaneco.hu oldal izemeltetése sordn az Adatkezel6 adatfeldolgozét
nem vesz igénybe.

Hogyan biztositja az adatok védelmét az Adatkezels?

9. Az Adatkezels az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében
gondoskodik kiléndsen:

a.

az adatkezeléshez haszndlt eszk6z6k (a tovabbiakban: adatkezels
rendszer) jogosulatlan  személyek  dltali  hozzaférésének
megtagaddasardl,

az adathordozék jogosulatian olvasdsdnak, masolasanak,
modositasanak vagy eltavolitdsdanak megakaddlyozasardl,

az adatkezel6 rendszerbe a személyes adatok jogosulatian
bevitelének, valamint az abban tdrolt személyes adatok
jogosulatian megismerésének, modositdsanak vagy térlésének
megakaddlyozasarol,

az adatkezels rendszerek jogosulatian személyek dltali, adatatviteli
berendezés utjan térténd haszndlatdnak megakaddalyozasarol,
arrdl, hogy az adatkezels rendszer haszndlatara jogosult személyek
kizarélag a hozzdférési engedélyben meghatdrozott személyes
adatokhoz férjenek hozza,

arrdl, hogy ellendrizheté és megdllapithaté legyen, hogy a
személyes adatokat adatatviteli berendezés Gtjan mely cimzettnek



tovabbitottdk vagy tovdabbithatjak, illetve bocsatottak vagy
bocsathatjak rendelkezésére

g. arrdl, hogy utdlag ellenérizheté és megdllapithatd legyen, hogy
mely személyes adatokat, mely idépontban, ki vitt be az
adatkezel6 rendszerbe

h. a személyes adatoknak azok tovdbbitdsa sordn vagy az
adathordoz6 szdllitasa kézben térténé jogosulatian
megismerésének, masolasanak, modositdsanak vagy toriésének
megakadalyozasardl

i. arrdl, hogy lizemzavar esetén az adatkezels rendszer helyredllithaté
legyen.

j. arrél, hogy az adatkezel6 rendszer mikédoképes legyen, a
mikoédése sordn felléps hibakrdl jelentés késziiljon, tovabba a tarolt
személyes adatokat a rendszer hibds mikodtetésével sem lehessen
megvaltoztatni.

Térténik automatizalt déntéshozatal, profilalkotas?

10. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotds: az adatkezelés kapcsan ilyen
nem torténik.

Milyen jogai vannak az érintetteknek?
11. Az érintett jogai dltalanossagban a kévetkezok:

Hozzaféréshez vald jog (GDPR 15. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelétdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és az adatkezelés koérilményeivel kapcsolatos informdciokhoz
hozzdférést kapjon. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére torténé tovabbitdsara kerlil sor, az érintett
jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitdsra vonatkozéan a 46.
cikk szerinti megfelel6 garancidkrol. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat
képezs személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja, ha
azokat érintett kéri.

HozzGjarulas visszavonasanak joga (GDPR 7. cikk)

Erintett jogosult arra, hogy a hozzdjdruldsat bdarmikor visszavonja. A
hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a hozzdjaruldson alapuld, a visszavonds
elétti adatkezelés jogszeriiségét.

Helyesbitéshez valb jog (GDPR 16. cikk)
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatian
késedelem nélkl helyesbitse a rd vonatkozo pontatian személyes adatokat.



Tiltakozashoz valé jog (GDPR 21. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bek. e) vagy f)
pontjan alapuld kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezels a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben.

Adatkezelés korlaGtozasahoz vald jog (GDPR 18. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korldtozza az
adatkezelést, ha a GDPR-ban meghatarozott feltételek bdarmelyike
megvaldsul, és ebben az esetben az Adatkezel6 a taroldson kivil mas
mlveletet az adattal ne végezzen.

Ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozés arra az
idétartamra vonatkozik, amig megadllapitasra nem keriil, hogy az Adatkezels
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Torléshez (elfeledtetéshez) vald jog (GDPR 17. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a ra vonatkozé személyes adatokat, ha az adatkezelésnek nincs célja,
hozzdjarulasast visszavonta és nincsen egyéb jogalapja, tiltlakozds esetén
nincs elsdbbséget élvezé jogszeri ok az adatkezelésre, vagy ha az adatokat
eleve jogellenesen kezelték, tovabbd az adatokat jogi koételezettség
teljesitéséhez toréIni kell. Ha az Adatkezels nyilvdnossagra hozta a személyes
adatot, és azt téréIni koteles, az elérheté technolégia és a megvaldsitas
kéltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszer(ien elvarhaté Iépéseket
- ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tdjékoztassa az
adatokat kezelé adatkezeléket, hogy az érintett kérelmezte téliik a széban
forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok
masolatanak, illetve masodpéldanydanak torlését.

AdathordozhatésGghoz vald jog (GDPR 20. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozé, dltala az Adatkezels
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashaté formdatumban megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovdbbitsa anélkiil, hogy ezt
akaddlyoznd az az adatkezels, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsdtotta, ha jogszabdlyi feltételek (automatizalt
adatkezelés és hozzdjdarulds vagy megdllapodds jogalap) fenndlinak .

Erintett hol és hogyan kérhet részletes tdjékoztatast az adatok kezelésérél,
tovabbitasarol, valamint hol és hogyan élhet jogaival?



Adatkezel6 felhivia az érintettek figyelmét, hogy az érintettek tdajékoztatas
kérésliket, hozzaférési jogukat, valamint egyéb jogaik gyakorlasat
Adatkezel6 postai (1117 Budapest, Nadorliget u. 7/a. 5/508.) vagy e-mail-es
elérhetéségre (office@cleaneco.hu) kiildétt nyilatkozattal tehetik meg. Az
Adatkezelé a nyilatkozatot a beérkezéstél szamitott legrévidebb idén bellil
megvizsgdlja és megvdlaszolja, valamint megteszi a sziikséges lIépéseket a
nyilatkozatban, a Belsé Adatvédelmi Szabdlyzatban, valamint jogszabdlyban
foglaltak alapjan.

A hatdsag elérhetésége panasz (GDPR 77. cikk) esetén:
Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidészabadsag Hatésag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogaival és a hatésdghoz benyljtandé panasz részleteivel kapcsolatos
tovabbi informdacidért keresse fel az aldbbi honlapot:
http://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html.

Az érintett a jogainak megsértése esetén a lakohelye szerint illetékes
birésaghoz is fordulhat és tobbek k6z6tt sérelemdijat kévetelhet.

A lakdhelye szerint illetékes birésagot it tudja megkeresni:
https://birosag.hu/birosag-kereso

Egyéb

12. Az érinteft a hirlevélrsl barmikor leiratkozhat, az elektronikus levelek aljan,
valamint az office@cleaneco.hu e-mail cimre kildétt lemonddasi kérelem
atjan.

13.Postai uton a kdvetkezd cimen iratkozhat le a hirlevélrdl: BIBO Franchise
Kft., 1117 Budapest, Nadorliget u. 7/a. 5/508.

14.Az Adatkezel6 a hirlevél listat haromévente fellilvizsgdlja, és a hirlevél
kiildéshez hdarom év utdn megerésité hozzdjarulast kér. Annak az
érintettnek az adatait, aki nem ad megerésité hozzdjarulast az Adatkezel
torli az adatdllomanybdl.

15.Adatkezel6 a kikildétt hirlevelek olvasottsagardl, a hirlevelekben levé
linkekre térténé kattintasok segitségével, statisztikat vezet.


http://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

16.A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezelé felhivia a figyelmet
arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezelé szadmdra nem
szolgdiltatia, 4gy az Adatkezel6 a szolgdltatds nydjtasat (adatkezelést)

megtagadia.

Lezarva: 2022. augusztus hé 1. napjdn
Borosi Tamas ligyvezetd

BIBO Franchise Kft.



